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 Pengenalan 

Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS ini dibangunkan bagi membantu rakyat 

dengan memberi kemudahan melakukan permohonan kemasukan anak ke 

prasekolah Jabatan Agama Islam Selangor (JAIS) secara dalam talian.  

 

Fungsi Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS:- 

i. Permohonan Kemasukan Ke Prasekolah JAIS Secara Dalam Talian 

ii. Semakan Status Permohonan Secara Dalam Talian  

iii. Cetakan Borang Permohonan/Keputusan Secara Dalam Talian 

 

 

 Tujuan  

Manual ini disediakan sebagai panduan dan kemudahan kepada pengguna Aplikasi 

Permohonan Prasekolah JAIS semasa permohonan dibuat. 

 

 

 Syarat Permohonan 

Bil Syarat Keterangan 

1. Pemohon  

  

1. Permohonan boleh dilakukan oleh ibu/bapa/penjaga 

kanak-kanak. 

2. Ibu/bapa/penjaga kanak-kanak haruslah mendaftar 

sebagai pengguna di Aplikasi Permohonan 

Prasekolah JAIS 

(https://sekolah.jais.gov.my/prasekolah) atau di Portal 

MyGovernment (https://www.malaysia.gov.my). 

3. Permohonan hanya boleh dilakukan 1 KALI SAHAJA. 

4. Ibu/bapa/penjaga haruslah berstatus 

WARGANEGARA MALAYSIA. 

5. Permohonan HARUSLAH DICETAK dan DIHANTAR 

ke sekolah pilihan berserta dokumen-dokumen 

sokongan lain bagi tujuan semakan. Borang 

permohonan TIDAK AKAN diproses sekiranya 

dokumen-dokumen ini tidak dihantar ke sekolah yang 

dipohon.  

https://sekolah.jais.gov.my/prasekolah
https://www.malaysia.gov.my/
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Bil Syarat Keterangan 

2. Kanak-kanak 1. Profil kanak-kanak haruslah didaftarkan di Profil 

Keluarga di MyDashboard Pengguna Portal 

MyGovernment (www.malaysia.gov.my/portal-

protected/familyprofile) terlebih dahulu sebelum 

permohonan boleh dilakukan. 

2. Kanak-kanak haruslah berstatus WARGANEGARA 

MALAYSIA serta berumur 4 – 5 tahun pada tahun 

permohonan. 

 

Sila e-mel ke prasekolah@jais.gov.my sekiranya terdapat persoalan berkaitan 

permohonan kemasukan ke Prasekolah JAIS. 

 

  

http://www.malaysia.gov.my/portal-protected/familyprofile
http://www.malaysia.gov.my/portal-protected/familyprofile
mailto:prasekolah@jais.gov.my
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 Struktur Manual Pengguna 

Struktur manual pengguna ini adalah seperti yang berikut: 

 

 Seksyen 2.0 Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS 

i. Seksyen 2.1 Pendaftaran Pengguna Baharu  

ii. Seksyen 2.2 Log Masuk ke Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS  

iii. Seksyen 2.3 Semakan/Kemas Kini Profil Pengguna   

iv. Seksyen 2.4 Mesej Notifikasi 

v. Seksyen 2.5 Log Keluar 

 

 Seksyen 3.0 Permohonan Kemasukan ke Prasekolah JAIS  

 

 Seksyen 4.0 Semakan Status Permohonan  

i. Seksyen 4.1 Kemas Kini Borang Permohonan  

ii. Seksyen 4.2 Cetakan dalam Talian  
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 Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS 

Pemohon melayari Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS melalui URL 

https://sekolah.jais.gov.my/prasekolah, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

 

 

  

https://sekolah.jais.gov.my/prasekolah
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 Pendaftaran Pengguna Baharu  

i. Semua pemohon yang baru pertama kali menggunakan Aplikasi Permohonan 

Prasekolah JAIS haruslah mendaftar terlebih dahulu sebelum dibenarkan untuk 

log masuk ke aplikasi.  

ii. Klik [DAFTAR], untuk mendaftar sebagai pengguna baharu sekiranya pemohon 

masih belum menjadi pengguna berdaftar, 
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iii. Skrin pendaftaran akan dipaparkan seperti berikut:- 

 

Nota: 

1) Sila pastikan nama yang didaftarkan adalah sama seperti yang tertera di 

dalam kad pengenalan (contoh: BIN, BINTI, BTE, A/L, A/P, noktah, jarak 

ejaan, special character ( -, ‘ , @ ) dan lain-lain lagi).  

2) Maklumat akan melalui semakan MyIdentity JPN bagi memastikan Nama 

serta No kad pengenalan yang dimasukkan adalah sama seperti yang 

terdapat di pangkalan data Jabatan Pendaftaran Negara (JPN). 
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iv. Isi kesemua maklumat yang diperlukan dan tekan butang [Hantar], skrin seperti 

berikut akan dipaparkan. 

 

 

v. Semak Peti Masuk (Inbox) pada e-mel yang didaftarkan. Pengguna akan 

menerima makluman pendaftaran yang akan dihantar ke e-mel yang didaftarkan.  

  



 

Tajuk Dokumen: Manual Pengguna – Permohonan Kemasukan ke Prasekolah JAIS  

 Tahap Keselamatan: 
Terbuka 

No. Dokumen: 
PMP-20065 

Versi: 
A 

Muka surat: 
10 

 

 
Copyright @ 2019 – 2021 MAMPU 

Hak Cipta Terpelihara 

vi. Pemohon perlu klik pada pautan yang diberi sebagai pengesahan pendaftaran. 

Contoh pautan adalah seperti di bawah: 

 

 

vii. Setelah klik pada pengesahan pendaftaran yang die-melkan, skrin seperi berikut 

dipaparkan. Pemohon perlu mencipta kata laluan, mengesahkan kata laluan dan 

teks pengesahan (CAPTCHA) bagi proses pengaktifan akaun pengguna. 
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Nota: 

1) Kata laluan hendaklah sekurang-kurangnya 8 aksara dan terhad kepada 20 

aksara, merangkumi nombor, huruf besar dan huruf kecil. 

2) Teks pengesahan (CAPTCHA) adalah peka kepada huruf besar, huruf kecil 

dan tiada jarak. 

 

viii. Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan.  
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ix. Dalam beberapa saat, skrin seperti berikut dipaparkan secara automatik. 

 

x. Pilih ikon Kata Laluan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

xi. Masukkan ID Pengguna atau No. Kad Pengenalan/No. Pasport atau E-mel 

pengguna,  
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xii. Klik [SETERUSNYA], skrin berikut akan dipaparkan:- 

 

xiii. Masukkan Kata Laluan;  

xiv. Klik [LOG MASUK]. Paparan persetujuan perkongsian profil penguna dari Portal 

MyGovernment seperti di bawah. Pengguna klik “YA” bagi kebenaran perkongsian 

profil. 
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xv. Pengguna kemudian akan dihalakan ke skrin laman utama aplikasi seperti 

berikut:- 
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 Log Masuk ke Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS 

 

 

i. Klik [LOG MASUK], skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 
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ii. Pilih ikon Password/Kata Laluan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

  

iii. Masukkan ID Pengguna atau No. Kad Pengenalan/No. Pasport atau E-mel 

pengguna,  

iv. Klik [SETERUSNYA], skrin berikut akan dipaparkan:- 

 

v. Masukkan Kata Laluan;  
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vi. Klik [LOG MASUK]. Sekiranya maklumat yang dimasukkan tepat, pengguna 

kemudian akan dihalakan ke skrin laman utama aplikasi seperti berikut:- 

 

 

Melalui skrin di atas, pengguna boleh:- 

vii. Klik pada pautan LAMAN UTAMA untuk paparan skrin laman utama; atau 

viii. Klik pautan MEJA BANTUAN untuk paparan maklumat meja bantuan, skrin 

seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

atau 

ix. Klik pautan MANUAL PENGGUNA untuk paparan manual pengguna Aplikasi 

Permohonan Prasekolah JAIS, manual pengguna akan dipaparkan dalam format 

PDF. 
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 Semakan/Kemas Kini Profil Pengguna 

 

Setelah berjaya log masuk, pengguna boleh membuat semakan/mengemaskini profil 

penguna di Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS. Ikuti langkah berikut untuk 

panduan mengemaskini maklumat di profil pengguna. 
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i. Klik pada pautan [Selamat Datang [Nama Pengguna]], skrin seperti berikut akan 

dipaparkan:- 

 

 

ii. Klik [KEMAS KINI PROFIL] untuk mengemaskini profil, skrin seperti berikut akan 

dipaparkan:- 
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iii. Masukkan/kemas kini maklumat pada profil pengguna;  

Nota: 

1) Maklumat di Profil Pengguna merupakan maklumat yang diekstrak daripada 

pangkalan data Portal MyGovernment sewaktu pengguna pertama kali 

berjaya log masuk ke Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS. 

Maklumat yang diekstrak ialah:- 

- Nama; 

- No Kad Pengenalan; 

- Alamat E-mel; dan 

- No Telefon. 

2) Maklumat yang telah dikemas kini oleh pengguna hanya akan disimpan di 

pangkalan data Aplikasi Permohonan Prasekolah JAIS.  

 

iv. Klik [Simpan] untuk menyimpan maklumat. 
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 Mesej Notifikasi 

 

 

Melalui skrin laman utama di atas, pengguna boleh menyemak notifikasi yang diterima 

berdasarkan aktiviti yang dilakukan pada aplikasi ini.  

i. Klik pada pautan NOTIFIKASI, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 
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 Log Keluar 

 

i. Klik pautan LOG KELUAR untuk keluar daripada aplikasi. 
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 Permohonan Kemasukan Ke Prasekolah JAIS 

 

 

i. Klik [BORANG PERMOHONAN], skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

ii. Pilih No. MyKid kanak-kanak melalui senarai dropdown untuk membuat 

permohonan. Sekiranya tiada senarai No. MyKid untuk dipilih, sila kemas kini 

Profil Keluarga di MyDashboard Pengguna Portal MyGovernment melalui 

pautan di sini (http://www.malaysia.gov.my/portal-protected/familyprofile). 

 

  

http://www.malaysia.gov.my/portal-protected/familyprofile


 

Tajuk Dokumen: Manual Pengguna – Permohonan Kemasukan ke Prasekolah JAIS  

 Tahap Keselamatan: 
Terbuka 

No. Dokumen: 
PMP-20065 

Versi: 
A 

Muka surat: 
24 

 

 
Copyright @ 2019 – 2021 MAMPU 

Hak Cipta Terpelihara 

iii. Aplikasi membuka skrin (tab) baharu dan menghalakan pemohon ke skrin Profil 

Keluarga di Portal MyGovernment. Paparan skrin adalah seperti di bawah:- 

 

 

iv. Pemohon perlu memasukkan maklumat anak yang ingin dipohon ke dalam 

Senarai Profil Keluarga ini. 

v. Klik untuk mengisi semua maklumat anak yang diperlukan seperti di 

bawah: 

 



 

Tajuk Dokumen: Manual Pengguna – Permohonan Kemasukan ke Prasekolah JAIS  

 Tahap Keselamatan: 
Terbuka 

No. Dokumen: 
PMP-20065 

Versi: 
A 

Muka surat: 
25 

 

 
Copyright @ 2019 – 2021 MAMPU 

Hak Cipta Terpelihara 

Nota:  

1) Sila pastikan nama anak yang didaftarkan adalah sama seperti yang tertera 

di dalam kad pengenalan (contoh: BIN, BINTI, BTE, A/L, A/P, noktah, jarak 

ejaan, special character ( -, ‘ , @ ) dan lain-lain lagi).  

2) Maklumat akan melalui semakan MyIdentity JPN bagi memastikan Nama 

serta No kad pengenalan yang dimasukkan adalah sama seperti yang 

terdapat di pangkalan data Jabatan Pendaftaran Negara (JPN). 

 

vi. Setelah selesai mengisi semua maklumat, klik pada [Simpan]. 

vii. Pemohon perlu kembali semula ke halaman utama dan klik [BORANG 

PERMOHONAN] serta memilih nama anak yang ingin dipohon berdasarkan 

senarai dropdown. 

 

Nota: 

1) Senarai No Mykid kanak-kanak hanya akan dipaparkan pada borang 

permohonan sekiranya terdapat maklumat kanak-kanak yang berumur 4 

hingga 5 tahun pada tahun semasa di Profil keluarga Portal 

MyGovernment. 

 

viii. Klik [HANTAR], skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 
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ix. Klik [MULAKAN PERMOHONAN], skrin (tab) Profil Anak akan dipaparkan 

seperti berikut:- 

 

 

x. Masukkan/kemas kini maklumat kanak-kanak pada tab Profil Anak; 

Nota:  

1) Maklumat yang dipaparkan pada borang ini adalah berdasarkan maklumat 

anak yang telah didaftarkan terlebih dahulu melalui Profil Keluarga di 

MyDashboard Pengguna Portal MyGovernment; 

Maklumat yang diekstrak ialah:- 

- No. MyKid; 

- Nama Kanak-kanak; 

- Warganegara; 

- Tarikh Lahir; dan 

- Umur. 
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xi. Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

  

xii. Klik [OK], maklumat yang dimasukkan pada tab Profil Anak akan disimpan; 
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xiii. Klik pada tab Maklumat Kesihatan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

xiv. Masukkan/kemas kini maklumat kesihatan kanak-kanak pada tab Maklumat 

Kesihatan; 
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xv. Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

  

 

xvi. Klik [OK], maklumat yang dimasukkan pada tab Maklumat Kesihatan akan 

disimpan; 

xvii. Klik pada tab Maklumat Keluarga, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 
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xviii. Masukkan/kemas kini maklumat keluarga pada tab Maklumat Keluarga; 

xix. Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

  

xx. Klik [OK], maklumat yang dimasukkan pada tab Maklumat Keluarga akan 

disimpan; 
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xxi. Klik pada tab Maklumat Tanggungan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

xxii. Klik [Tambah Maklumat] untuk menambah maklumat tanggungan dan 

masukkan maklumat yang diperlukan dan klik [Simpan], maklumat tanggungan 

akan disimpan; 

xxiii. Klik  sekiranya ingin menghapuskan maklumat tanggungan yang telah 

dimasukkan; 

xxiv. Klik pada tab Pemilihan Sekolah, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

xxv. Pilih Negeri, Daerah dan Nama Sekolah melalui senarai dropdown; 
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xxvi. Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

xxvii. Klik [OK], maklumat yang dimasukkan pada tab Pemilihan Sekolah akan 

disimpan; 

xxviii. Klik pada tab Pengesahan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

xxix. Klik untuk membuat pengesahan; 
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xxx. Klik [Hantar Permohonan] untuk menghantar permohonan, skrin seperti berikut 

akan dipaparkan:- 

 

 

xxxi. Klik pautan di sini untuk membuat semakan status permohonan di Portal 

MyGovernment, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

xxxii. Klik [Cetak] untuk mencetak borang permohonan;  

xxxiii. Ikuti arahan melalui ruangan Perhatian seperti skrin berikut untuk meneruskan 

permohonan;  

 

Contoh borang permohonan adalah seperti berikut:- 
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xxxiv. Klik [Cetak] untuk meneruskan proses cetakan/menyimpan borang dalam 

format PDF. 

Nota: 

1) Sekiranya borang yang dihantar tidak lengkap, aplikasi akan 

memaparkan bahagian yang masih tidak lengkap untuk dikemas kini 

semula. Contoh skrin adalah seperti berikut:- 
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2) Setelah selesai menghantar borang permohonan secara dalam talian, 

pemohon perlu mencetak borang serta menyediakan maklumat yang 

diperlukan sebagai dokumen sokongan. Borang permohonan serta 

maklumat yang diperlukan kemudian akan dihantar ke sekolah bagi 

tujuan pengesahan. 
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 Semakan Status Permohonan 

i. Ulang langkah 2.2 Log Masuk Pengguna ke Aplikasi Permohonan Prasekolah 

JAIS, skrin seperti berikut akan dipaparkan:- 

 

 

ii. Klik [SEMAK STATUS], skrin Senarai Permohonan akan dipaparkan seperti 

berikut:- 
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Terdapat 5 status yang boleh dipaparkan pada skrin semakan status permohonan. 

Status permohonan dan tindakan adalah seperti berikut: 

Bil Status Penerangan Status Tindakan 

1. Draf Permohonan telah diisi, 

namun pemohon masih 

belum menghantar 

permohonan 

Kemas Kini permohonan 

2. Terima 

Permohonan 

Permohonan telah dihantar 

oleh pemohon 

Papar permohonan, cetak 

permohonan 

3. Sedang 

Diproses 

Permohonan sedang dalam 

proses 

Papar permohonan 

4. Berjaya Permohonan berjaya.  Cetak surat keputusan & 

surat tawaran kemasukan 

5. Tidak 

Berjaya 

Permohonan tidak berjaya.  Cetak surat keputusan 
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 Kemas Kini Borang Permohonan 

Kemas kini borang permohonan hanya boleh dilakukan sekiranya status permohonan 

adalah [DRAF]. 

Contoh skrin senarai permohonan adalah seperti berikut:- 

 

i. Klik  sekiranya ingin melakukan kemas kini borang permohonan. 

ii. Aplikasi akan menghalakan pemohon kepada paparan borang permohonan. 

(Rujuk 3.0 Permohonan Kemasukan ke Prasekolah JAIS) 
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 Cetakan Dalam Talian 

Cetakan boleh dilakukan berdasarkan tindakan yang dipaparkan pada status 

permohonan. Pemohon boleh melakukan cetakan terhadap:  

1) Borang Permohonan 

2) Surat Keputusan Berjaya serta surat Tawaran Kemasukan  

3) Surat Keputusan Tidak Berjaya 

 

Contoh skrin senarai permohonan adalah seperti berikut:- 

 

i. Klik  untuk mencetak. 

ii. Paparan borang permohonan atau surat dipaparkan.  

iii. Pemohon haruslah klik [Cetak] untuk melakukan cetakan. 
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Contoh Surat Keputusan Berjaya serta surat Tawaran Kemasukan 
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Tajuk Dokumen: Manual Pengguna – Permohonan Kemasukan ke Prasekolah JAIS  

 Tahap Keselamatan: 
Terbuka 

No. Dokumen: 
PMP-20065 

Versi: 
A 

Muka surat: 
43 

 

 
Copyright @ 2019 – 2021 MAMPU 

Hak Cipta Terpelihara 

Contoh Surat Keputusan Tidak Berjaya 

 

 


